ADATVEDELMI-, ADATKEZELESI SZABALYZAT és TAJEKOZTATO

Altaldnos rendelkezések

A Gybgyszertar mint Adatkezeld, az ditala OUzemeltetett weboldal (a tovabbiakban:
LHonlap®) altal nydjtott szolgaltatisaihoz kapesoldddan a felhasznald természetes
személyek (,Ugyfél™) valamennyi adatkezelése sordn a jelen ,ADATVEDELMI-,
ADATKEZELESI SZABALYZAT és TAJEKOZTATO” (tovabbiakban Szabélyzat) alapjan jér
el. Az Ugyfél a honlapra térténd belépéssel, és a honlap haszndlatdval magdra nézve
kotelezdnek fogadja el a jelen Szabdlyzat rendelkezéseit.

A Szabalyzat célja

A Szabadlyzat célja, hogy meghatdrozza az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok korét,
az adatkezelés médjat, valamint biztositsa az adatvédelem és adatkezelés alkotmanyos
elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesulését annak érdekében, hogy a
felhasznald természetes személyek maganszférajanak a tiszteletben tartasa megvaldsuljon
az érintettek személyes adatainak gépi feldolgozasa, illetdleg kezelése soran.

1. Ertelmezd rendelkezések

1.1. Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely onalldan vagy masokkal egyutt az adat
kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkizt)
vonatkozd déntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval
vegrehajtatja.

1.2. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl figgetlentl az adaton végzett barmely
mivelet vagy a miveletek dsszessége. [gy kilondsen az adatok gyGjtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, Gsszehangelasa vagy dsszekapcsolasa,
zdroldsa, térlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhaszndlasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személyazonositdsara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DMS-
minta, iriszkép) régzitése.

1.3. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat, kiléndsen az érintett
neve, azonositdjele, e-mail cime.

1.4. Hozzajarulas: az érintett akaratanak énkéntes és hatirozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
ra vonatkozd személyes adat — teljes kdrl, vagy egyes miveletekre kiterjed6 -
kezeléséhez.

1.5. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, figgetlenil a miveletek végrehajtasihoz alkalmazott modszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adaton végzik.

1.6. Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely szerzddés alapjan - beleértve a




jogszabély rendelkezése alapjan kotott szerzbdést is — az adatok technikai
{szamviteli, elektronikus, vagy mas modon torténd) feldolgozdsat végai.

1.7. Erintett: birmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kézvetlenil vagy kizvetve - azonosithatd természetes szemely.

2. Az adatkezel megnevezése

Gydgyszertari vallalkozas neve Budai Korona Patika B,
(cégnéviegyéni vallalkozd neve):
Székhelye: 1022 Budapest, Kapas v.31.
Addszama, v. nyilvintartasi szama: 20361008-2-41

| E-mail cime: budaikorona@vnet,hu
Vallalkozas honlapjanak domain-neve: https:/fbudaikorona, byl

3. Az adatok megismerésére jogosult természetes és jogi személyek, az
adatfeldolgozo:
Az adatokat a Gydgyszertir Szabalyzataban meghatdrozott, erre felhatalmazott
személyek jogosultak megismerni, Adatkezel5 az adatokat nem teszik kozzé,
harmadik szermnélyek szdmara nem adja ki.

4. Akezelt személyes adatok kore

A jelen Szabalyzat kizardlag a természetes személyek adatainak a kezelésére terjed
ki, tekintettel arra, hogy személyes adatok kizarélag természetes személyek
vonatkozasaban értelmezhetdk. A Honlap barmely internethaszndld altal
hozzaférhetd tartalmakat biztosit. Bizonyos tartalmi szolgaltatasai azonban
személyes adatok megadasat kivetden vehetd igénybe

4.1. A Kérdezze meg kérddiv kitdltése sorin az Ugyfélnek nem kotelezoen kell megadnia a
kovetkezs személyes adatokat: Ugyfél neve - E-mail cdime

4.2. A honlap adatbazisa az Ugyfél adatait a szolgaltatis teljesitése érdekében tarolja, azokat az
adatkezeld tovabb adni sem rekldmfelhasznilds, sem egyéb célra - az Ugyfél kifejezett
hozzajarulasa hidnydban- nem jogosult.

4.3. A honlapon tett litogatasok soran egy vagy tébb cookie-t (sutit) - kis informacié csemagot
kiild a honlap az Ugyfél szamitégépére, amelyet a szerver tovabbit a béngészdnek, majd a
béngész visszakildi a szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalméval - ezek
révén az Ugyfél bongészaje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie-k (sitik) kizardlag a
felhasznaldi Slmény javitisa, a belépési folyamat automatizalisa, valamint a latogatottsdg
mérése érdekében mikodnek.

4.4 Az Ogyfél személyes adatainak kezelése sordn a Gydgyszertar betartja az informdcids
snrendelkezési jogrol széld 2011, évi CXIL torveény , valamint az Eurdpai Parlament és a
Tandcs (EU) 2016/67a, rendeletében foglalt eldirdsait.

4.5. Az Ugyfél mindenkor jogosult az adatkezelést letiltani.

5. Azadatkezelés jogalapja, médja és célja
5.1. Az adatkezelés jogalapja az Ugyfél dnkéntes hozzajaruldsa. A hozzdjdruldst az

Ugyfél a fentiekben megjelolt adatok kezelése tekintetében jelen Adatvédelmi
Szabélyzat elézetes megismerését kivetden torténd kifejezett elfogadasaval




5.1.
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illetéleg a honlap haszndlataval, a kérdéses adatok dnkéntes megadasaval
nyilvanitja ki.

Az adatkezelés célja a Gydgyszertdr dltal nydjtott tartalomszolgaltatas, ill. az ezzel,
valamint a mikodésével Gsszefiggd egyéb tajékoztatok megadisa

A megadott elektronikus levélcimek (e-mail cimek) adatkezel( altali
felhasznalasdnak madja a kivetkezd: az e-mail cimek kezelése az Ggyfél
azonositasat, a szolgéltatasok igénybevétele soran kapcsolattartasi célokat szolgal,
Adatkezeld az dltala nydjtott szolgltatisokra vonatkozo tajékoztatast elektronikus
formaban, e-mailben juttatja el Ggyfél részére. Adatkezeld az igyfél kifejezett
hozzajarulasaval kild a megadott e-mail cimre a honlap tartalmaival kapcsolatos
informaciokat.

..4.Siti-kezelés

A honlap sitiket és hozza hasonld technoldgiakat hasznal az eljarasok megfelels
miokodésének biztositasa és az online applikicidk hasznilatéval Gsszefiggd élmény
javitasa érdekében. Ez a Tajékoztatd részletes informacidkat nydjt a sitikrdl és a
hozza hasonld technolégidkrdl, illetve arrdl, hogyan hasznalja és kezeli Gket a
haonlap.

Meghatarozasok

A siitik olyan révid szoveg részletek (betOk ésfvagy szdmok), melyek lehetdvé teszik
aweb szerver szamdra, hogy a clienten (il browser) elmentsék az ugyanazon honlap
latogatdsa sordn Ojbdl (munkarész sutik) vagy a késdbbiekben, akar napokkal
késdbbi litogatas sordn is felhasznalhatd informacidkat (tartds sitik). A sitiket, a
felhasznalé preferencidjitdl figgden, az egyéni browser menti el az adott eszkzon
(szdmitdgép, tablet, okostelefon).

Ehhez hasonld technolégiak, Ugy mint a web beacon (webjelzdk), atlitszd GIF-ek és
a HTMLs-el bevezetett helyi tar minden formaja felhasznélhato a felhasznalé
viselkedésével és a szolgaltatasok felhasznalasaval kapcsolatos informaciok
dsszegyujtesere,

A Téjékoztatd a tovdbbiakban a sitiket és az 6sszes, hozzd hasenldan hasznilt
technoldgiat “siti® néven emliti.

Siti tipusok
A sitik tulajdonsdgai és felhaszndldsa alapjan az alabbi kategdriak
kilonbdztethetoek meg:

» Feltétlenil szikséges sitik. A Honlap megfeleld mikodése szempontjabal
elengedhetetlen sitikrdl, melyek a bejelentkezés és a honlap bizalmas
funkcidiba térténd belépés kezeléséhez szikségesek. A siti élettartama
szigoran a munkamenetre korldtozédik (a browser bezarasaval térlodnek).

» Elemzd és szolgaltatasi sitik, amelyek a honlap latogatottsagaval és
hasznalatéval osszefiggd informacidk dsszegyljtésére és elemzésére
szolgdlnak, névtelenil. Ezek a sutik, a felhasznalé azonositasa nélkil
lehetdvé teszik példaul annak mérését, hogy az adott felhasznald a késGbbi
iddpontokban kapesolddik-e a honlapra. Ezen kiviil lehet&vé teszik a rendszer
monitordlasat, illetve teljesitményének és felhasznalhatdsaganak javitasat.
Lehetdség van a sitik kilktatasdra a mikodés elvesztése nélkil.




« Profil siitik. Olyan tartds sitik, amelyeket {névtelenil vagy névvel) a
felhasznald preferenciainak felismerésere, illetve bongészesi élmenyeének
javitasara hasznalnak. A Honlap nem hasznal ilyen tipusi sitiket.

Harmadik felek sitije

Egy honlap latogatasa sordn siitiket kaphat a latogatd mind a latogatott oldalrdl
{("tulajdonosok™), mind mas szervezetek altal ("harmadik felek") kezelt cldalakral.
Erre egyértelmi példdk a Facebook, Twitter, Google+ és Linkedin oldalak "social
plugin"-jei. Ezek a latogatott oldal olyan részei, amelyeket kézvetlenil az adott cldal
general és a vendéglato oldalba vannak beépitve, A social pluginek legaltalanosabb
hasznalatanak célja bizonyos tartalmak kozdsséqi oldalakon térténd megosztasa.
Ezeknek a plugineknek a jelenléte a harmadik felek altal kezelt oldalakrdl, illetve azok
felé tirténd sitik tovabbitdsardl szdlnak. A "harmadik felek” ltal Gsszegydjtott
informacidk kezelését az arra vonatkozo tajékoztato tartalmazza, melyet fontos
elolvasni. A nagyobb dtldthatdsag és kényelem érdekében a sitik kezelésének
médjaval kapcsolatos web cimek a kovetkezdk:

+ Facebook tdjékoztatd: https:fiwww facebook comfhelpicookies]

+ Facebook (konfiguracic): [épjen be sajat fidkjaba. Adatvédelmi rész.

» Twitter tajékoztatd: hitps:/fsupport.twitter comfarticles/zoazocag

= Twitter (konfigurdcid): https:fftwitter.com/settings/security

« Linkedin tajékoztatd: https:/fwww linkedin comflegalicookie-policy

« Linkedin (konfiguracid): hitps:/fwww linkedin.com/settings/

« Googlestajékoztatd: hitp:/fenww _g_-::--:n_g_lo hufintifhu/policiesftechnglogies/coo
kies

« Google+konfiquracid): http:[fwww. google hyfintlihy/policiesftechnologiesim
anaging/

Google Analytics

A honlap tartalmaz néhany, a Google Analytics altal tovabbitott elemet is, mely a
Google, Inc. altal nydjtott, a web latogatottsag elemzésével kapcsolatos
szolgaltatas. ("Google”). Ebben az esetben is harmadik felek altal sszeqyljtott és
névtelenil kezelt sitikrdl van sz, melyek célja a vendéglatd oldal monitordlasa és
javitasa (szolgaltatasnydjtasi stik).

A Google Analytics a "sitiket” a honlap haszndlatanak viselkedésével kapcsolatos
informaciok celjabdl gydijti 6ssze és elemzi névtelen formaban (beleértve a
felhasznald IP cimét is). Ez a honlap nem hasznal (és nem engedi, hogy harmadik
felek hasznaljak) a Google elemzési eszkdzét a személyes azonositd adatok
monitoralasahoz vagy Gsszegydjtéséhez.

A Google nem tarsit IP cimet semmilyen mds, a Google birtokdban lévs adathoz,
illetve nem prébdlja az IP cimet a felhasznald személyazonossagahoz

tarsitani. Google ezeket az informaciokat harmadik felekkel is kizélheti a tGrvény
altal elgirt esetekben vagy ahol harmadik felek kezelik az adott informacidkat

Google nevében,
Tovabbi informacidért latogasson el az alabbi linkre:
nttpsJfwww. google hufintifhufpolicies/privacy/partners/

A felhagznafé szelektiv modon kilktathatja a Google Analytics mikddését ugy,
hogy browserébe telepiti a Google dltal szolgdltatott opt-out elemet. A Google
Anawtics muikddésének kiiktatisahoz latogasson el az alabbi linkre:
https:(itools google.com/dipagefgaoptout




A cookiek hossza

Néhany siti (munkameneti siiti) csak a browser bezarasig vagy a logoutparancs
ehvégzéséig marad aktiv. Mas sitik "tdlélik” a browser bezarasat és a felhasznald
késobbi latogatasa soran is rendelkezésre allnak.

Ezek az On, tartds sutik és hosszukat a szerver hatdrozza meg létrehozdsuk
pillanataban,

MNéhany esetben lejdrati hataridd van kithzve, mas esetekben hosszuk kerlatlan
idejd.

Honlapunk nem hasznal tartos siitiket.

A sitik kezelése

A felhasznald, sajét browserének bedllitasaival donthet arrdl, hogy elfegadija vagy
sem a siitik haszndlatat.

Figyelem: a mdszaki siitik teljes vagy részleges kiiktatdsa veszélybe sodorhatja a
honlap szolgaltatasainak regisztralt felhasznalok részére fenntartott

hasznalatdt. Fontos informacid: a rekldm tartalmak igénybe vétele a sitik teljes
kiiktatdsa esetén is lehetséges.

"Harmadik felek" sitijeinek kiiktatasa nem veszélyezteti a bongészést.

A beallitas eltérd médokon megadhatd a kulénbézd holnapokhoz és
applikacidkhoz.

A browserek eltérd beallitdsokat tesznek lehetdvé a “tulajdonosi® és "harmadik felek”
sitijeihez.

A Firefox Eszkizdk->Opcidk ->Adatvédelem mendjén keresztil férhet a
kezelbpulthoz, ahol donthet arrdl, hogy elfogadja  vagy sem a kilonbozd sitiket és
megkezdheti azok torlését.

Firefox: https:lsupport mozilla orgihufkblsutik-informacio-amelyet-honlapak-
targlnak-szami

Internet Explorer: https:[fsupport. microsoft.comfhu-hufkbla78835

Opera: http:/fhelp.opera.comWindowsf10.0ofhulconkies html

Safari: https:flsupport.apple comfhu-hu/HT201265

5.5. Az Adatkezeld a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltérd
celokra nem hasznalhatja fel. Szemelyes adatok harmadik személy vagy hatdsagok
szamara torténd kiadasa - hacsak torvény ettdl eltérden kitelezd erdvel nem
rendelkezik — kizardlag a felhaszndld elzetes, kifejezett hozzdjaruldsa esetén
lehetséges.

5.6. AdatkezelS a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfeleldségéért kizarélag az azt megadd személy felel. Az Ugyfél e-mail cimének
megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl
kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E feleldsség-vallalasra tekintettel egy
megadott e-mail cimen tértént belépésekkel Gsszefiiggd mindennemd felelGsség
kizardlag azt a felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

6. Az adatkezelésidétartama

6.2, Nem kitelezd adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idGpontjatdl a
kérdéses adat tdrléséig tart. A régzitett adatok torlését az Ugyfél e-mailben kérheti
az Adatkezel5tdl. Az Adatkezeld a trlést 30 napon beliil kiteles elvégezni,




6.2. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabdlyban (pl. szamviteli jogszabdlyokban)
meghatdrozott megdrzési kitelezettségek teljesitését.

7. Az adatokat megismerni jogosult személyek kore

7.1. Az adatokat elsGdlegesen Adatkezeld, illetve Adatkezeld belsd munkatarsai
jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik kdzzé, harmadik szemelyek
részére nem adjak it.

7.2. Az alapul szolgald informatikai rendszer Gzemeltetése sordn Adatkezeld
Adatfeldolgozét (pl. rendszer-lizemeltetdt) vehet igénybe. Adatkezeld a kilsd
szereplbkkel kotott szerzddéseiben rogziti az adatkezelési gyakorlattal kapcsolatos
felelossegeket.

7.3. A fentieken td] az Ugyfélre vonatkozd személyes adatok tovabbitadsara kizardlag
térvényben kitelezden meghatdrozott esetben, illetve az Ugyfél hozzajarulisa
alapjan kerilhet sor.

8. Aziigyfél jogai

8.1. Az Ugyfél barmikor jogosult tdjékoztatast kémi az Adatkezels altal kezelt, ra
vonatkozé személyes adatokrdl, tovabba barmiker médesithatja azekat. Ugyfél
jogosult tovabba adatai torlésének kérésére az e pontban megadott elérhetdségek
utjan.

8.2 G-:régyszert&r az Ugyfél kérésére kiteles tajékoztatast adni a ra vonatkozd, altala
kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, iddtartamardl, tovabba arrél,
hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg adatait. Gydgyszertér a kérelem
benydjtasitél szdmitott 30 napon belbl irdsban adja meg a kért tajékoztatast.

8.3. Az Ugyfél barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel az
Adatkezeld munkatarsahoz fordulhat a 2. pontban megadott elérhetdségeken
keresztil.

8.4. Az Ugyfél barmikor jogosult régzitett adatainak torlését kémi, A Gydgyszertar a
kérelem beérkezésétdl szamitott 30 munkanapon belil térli az adatokat, ez esetben
azok nem lesznek Ojra helyredllithatdk. A térlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl.
szamviteli szabdlyozds) alapjan szikséges adatkezelésekre, azokat Gydgyszertar a
szikséges idotartamig megorzi,

8.5. Az Ggyfél birdsag eldtt érvényesitheti jogait, kérheti tovabba az adatvédelmi biztos
seqgitségét is. Ugyfél, jogsértés esetén jogorvoslatért fordulhat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsaghoz. Elérhetoségei:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 392-1410

Elektronikus elérhetdséq: ugyfelszolgalat@naih.buy
Honlap: http://naih-hy

8.6. Amennyiben az Ugyfél a szolgaltatas igénybevételéhez harmadik fél adatait adta
meg, vagy a honlap haszndlata sordn barmilyen médon kart okozott, a
Gybgyszertar jogosult az Ugyféllel szembeni kartérités érvényesitésére, A
Gydgyszertar ilyen esetben minden téle telhetd segitséget megad az eljaro
hatosagoknak a jogsértd személy személyazonossaganak megallapitasacéljabal.

g. Egyéb rendelkezések




g.1. Gydgyszertar honlapja a felhasznalok tevékenységérdl adatokat gydjthet, melyek
nem kapcsclhatok ossze a felhasznalok altal megadott egyéb adatokkal, sem mas
hanlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezo adatokkal.

§-2. Minden ¢lyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Gydgyszertir az eredeti
adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl a felhasznalot
tajékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzdjarulasat megszerzi, illetdleg
lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa,

g.3. Gydgyszertar kotelezi magdt arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl,
megleszi tovabba azokat a technikai intézkedeseket, amelyek biztositjak, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg mindent megtesz
annak érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiléset, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatian megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hegy
minden clyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy
atadja, vgyancsak felhivja ez iranyl kotelezettségeinek teljesitésére.

9.4. Gyogyszertar fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot az Ugyfelek elézetes
értesitése mellett egyoldalian médositsa. A mddositas hatadlyba lépését kivetden
az Ugyfél a szolgdlitatas haszndlatdval rivtald magatartissal elfegadja a madositott
Szabalyzatban foglaltakat.

ADATKEZELO NYILATKOZATA
Az Adatkezeld/Gyogyszertar magara nézve kibtelezdnek ismeri el jelen Szabalyzat

tartalmat, és kitelezettséget vallal arra, hogy szelgaltatisaval kapesolatos adatkezelése
megfelel a jelen Szabdlyzatban megfogalmazott eldirasoknak.
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